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¿Qué es el Programa?

El programa Medellín Cómo Vamos hace seguimiento y evaluación a la 

calidad de vida en la ciudad de Medellín. Para ello realiza un análisis de 

indicadores que dan cuenta del bienestar objetivo y subjetivo de la 

población. El primero responde a un concepto que se enmarca en el 

acceso de la ciudadanía a bienes y servicios de calidad, mientras el 

segundo lo hace a través de la percepción que las personas tienen de su 

propio bienestar usando una valoración subjetiva.
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Objetivos 

1. Promover un gobierno efectivo y transparente.

2. Promover una ciudadanía más informada, 
responsable y participativa.

3. Promover el trabajo en alianzas en torno al tema de 
la calidad de vida en la ciudad.
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Proantioquia

El Colombiano 
Universidad EAFIT
Cámara de Comercio de Medellín para Antioquia
Casa Editorial El Tiempo
Fundación Corona 
Cámara de Comercio de Bogotá

Aliados
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Carácter significativo del Programa
• Entrega de forma sistemática y con confiabilidad estadística la percepción de los 

medellinenses sobre diversos aspectos que afectan su calidad de vida, y en forma 
representativa para las seis zonas urbanas de la ciudad, para tres niveles 
socioeconómicos y por sexo.

• Hace un seguimiento periódico y sistemático de  más de 150 indicadores en doce 
sectores, 43 de ellos provenientes de la Encuesta de Percepción.

• Propicia un diálogo directo entre todos los sectores interesados en la calidad de vida 
de los habitantes de la ciudad: Administración Municipal, empresarios, 
organizaciones sociales de base, academia, medios de comunicación y ciudadanía 
en general.

• Entrega a la Administración Municipal propuestas concretas u orientaciones de 
política sobre aspectos que afectan la calidad de vida.
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Impacto logrado
• El Programa, después de casi cuatro años, se está convirtiendo en un referente para 

evaluar la gestión en la ciudad desde los indicadores y los análisis:

– Diferentes instituciones y medios de comunicación se acercan para pedirnos 
opiniones e información en temas de pobreza, desigualdad, movilidad, calidad de 
vida en general.

– Contamos con un público interesado en asistir a nuestros eventos y participar 
activamente en nuestras mesas de trabajo. 

• 250 personas en promedio en Mesa de trabajo con el Alcalde y en la 
socialización de la Encuesta.

• 28 expertos en promedio en nuestras mesas de trabajo

• Los gestores públicos tienen en su agenda como punto clave los temas propuestos en 

el Programa y se va avanzando en torno a ellos.
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Impacto logrado

• En la última campaña para la Alcaldía se mejoró la discusión pública en 

términos de que se unificó la información utilizada, y varios candidatos 

tomaron como referencia los datos suministrados por el Programa.

• Impacto en la elaboración del Plan de Desarrollo 2008-2011. Se tuvieron 

en cuenta muchas de las recomendaciones que hizo el Programa a 

través del documento incluido en el informe del Consejo Territorial de 

Planeación.
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Plan de Desarrollo 2008-2011

• Se hizo una separación entre los indicadores de producto y de resultado. 

• Se hizo distinción entre los indicadores y su evolución, en este sentido, en 

la definición o nombre del indicador se eliminaron términos como: el 

aumento, la disminución, etc.

• Se incluyó línea de base para la mayoría de los indicadores.

• Se eliminaron los indicadores para los cuales definitivamente no se tenía ni 

línea de base, ni meta a 2011.

Impacto logrado
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Impacto logrado
Plan de Desarrollo 2008-2011

• Se atendió a la sugerencia de tener una meta de resultado sobre 

contaminación del aire, específicamente sobre material particulado por 

cada 10 micras (PM10) mucho más ambiciosa y en consonancia con la 

regulación ambiental colombiana. La meta inicial fue de 70 ug/m3 y la final 

fue fijada en 60 ug/m3.

• Se incluyeron cuatro indicadores provenientes de nuestra Encuesta de 

Percepción Ciudadana. (Dos en seguridad, uno en medio ambiente y uno 

en gestión pública). 
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Impacto logrado
• En el informe de calidad de vida 2004-2007 se expresaba “la 

institucionalidad en el tema de vivienda no se ha resuelto ya que no existe 

una sola entidad que haga gestión del suelo, que centralice los datos, que 

haga los estudios…”

• La Alcaldía creó en diciembre de 2008 el Instituto de Vivienda y Hábitat de 
Medellín –ISVIMED- entidad encargada del cumplimiento de la meta de 
construcción de 15 mil viviendas, dentro del Plan de Desarrollo y de 
“gerenciar la vivienda de interés social en el Municipio de Medellín, 
conduciendo a la solución de las necesidades habitacionales, 
asentamientos humanos y grupos familiares en situación de pobreza y 
vulnerabilidad, con los diferentes actores públicos, privados y 
comunitarios.” Acuerdo 52 de 2008.
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Impacto logrado
• También en el informe de calidad de vida 2004-2007 se evidenciaba, desde 

diversas metodologías, un estancamiento de la calidad educativa medida a 

través de las pruebas estandarizadas ICFES. Parte de este informe llevó a 

que el Concejo de la ciudad citara al Secretario de Educación a rendir 

cuentas.

• La discusión en torno a la validez del indicador utilizado con las pruebas 

ICFES propició un diálogo abierto y reforzó el interés desde la Secretaría 

de Educación de ampliar las medidas de calidad con otras pruebas 

estandarizadas como la prueba internacional PISA.
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Impacto logrado
• En medio ambiente, el Programa ha venido insistiendo con varios informes en el 

preocupante deterioro en la ciudad, especialmente en la calidad del aire y el ruido. En 

cuanto a la calidad del aire, se modificó la meta en el PD y, además, se firmó en mayo 

de 2008 un convenio entre la Alcaldía de Medellín, el Área Metropolitana y Ecopetrol 

para el mejoramiento de la calidad del combustible suministrado en los municipios del 

Área Metropolitana, con la meta de llegar en el 2010 a un diesel con 50 ppm de 

contenido de azufre, de acuerdo con los mínimos estándares internacionales.

• En el Concejo de la ciudad se llevaron a cabo dos debates,  sobre contaminación 

atmosférica y ruido en la ciudad, motivados en gran parte por los llamados de atención 

que se han hecho desde MCV sobre la alta contaminación. En el debate 

frecuentemente se hizo referencia a datos provenientes del Programa.
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Impacto logrado
Recomendaciones incluidas en el Informe de Calidad de Vida 2008, que se 

desprendieron de las principales conclusiones de nuestras mesas de trabajo temáticas 

realizadas entre enero de 2008 y marzo de 2009 que son acogidas:

•Aceleración del proceso de chatarrización de los buses en sobreoferta en la ciudad: a 

diciembre 31 de 2008 eran sólo 4 de una meta de 170. A agosto 31 iban 72 buses 

chatarrizados.

•Puesta en práctica de la estrategia de control de tránsito, que ha llevado, entre otros, a 

un aumento en el número de comparendos por la no tenencia del certificado técnico 

mecánico y de gases por parte de los conductores

•Adelantos en torno a la definición de un Acuerdo de Ciudad para la Atención Integral a 

la Primera Infancia a través del Programa Buen Comienzo. 

•
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Impacto logrado
• En cuanto al tema de información como insumo clave para la elaboración y 

seguimiento de las políticas públicas, Medellín Cómo Vamos es “veedor” de la 
información que le demanda a la Administración. Esto significa que no asume una 
posición “pasiva” de simplemente recibir la información, en todo momento la 
retroalimenta, indagando en los cambios que de un año a otro puedan presentarse 
en una variable en un tiempo dado. Fue especialmente crítico a principio de 2009 
con la serie 2005-2008 en educación y salud. 

• Además ha llamado la atención sobre las falencias de información en algunos 
sectores y ha motivado esfuerzos que actualmente se realizan desde el  
Departamento de Planeación Municipal (Observatorio de Políticas Públicas en 
construcción, mejoramiento de la información recolectada con la Encuesta de 
Calidad de Vida).
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Algunos testimonios



Desde la Administración Municipal 

“A partir del trabajo liderado por Medellín Como Vamos, se han generado espacios 
técnicos de reflexión y discusión sobre los problemas y avances de la ciudad y contamos 
con una propuesta sobre los temas que son relevantes para la evaluación de la calidad 
de vida.

Los análisis y las recomendaciones del equipo de MCV, planteadas con respeto, 
transparencia y objetividad, han contribuido a generar en la Alcaldía procesos de 
mejoramiento en la gestión de la información y a lograr una mayor conciencia sobre el 
papel preponderante que tenemos cada una de las entidades de la Administración 
Municipal en proveer información pertinente para cualificar la participación ciudadana”.

Ángela María Arango M.
Subdirectora de Metroinformación

Departamento Administrativo de Planeación
Municipio de Medellín
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Desde la academia 
“En mi opinión el proyecto Medellín Como Vamos es:

oLa interfase necesaria entre los generadores del conocimiento y la comunidad en 
general.

oEs el escenario donde se encuentran los protagonistas de la vida ciudadana en sus 
dimensiones académica, técnica, administrativa y política , para conjuntamente realizar 
una evaluación reflexiva sobre los avances o retrocesos en la construcción de bienestar 
para la comunidad . 

oEs la vitrina respetable, y creíble donde se exhiben los reportes mas autorizados y 
serios sobre la actualidad ciudadana y donde se realimenta el proceso de pensar 
responsablemente en los rumbos deseables para el futuro de nuestra convivencia en el 
marco del entorno urbano que todos queremos.”

Elkin Martínez López
MD MSc MPH

Profesor e investigador Universidad de Antioquia
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Desde las organizaciones sociales 
“Medellín Cómo Vamos ha contribuido ha alterar las consciencias de la ciudadanía y de 
los gobiernos, en tanto la información que produce está referida a los compromisos que 
el gobierno local ha establecido con los habitantes de la ciudad; y esto tiene un doble 
impacto porque permite medir la eficiencia y la eficacia de la acción estatal y las 
capacidades de los gobernantes que elegimos para cumplir con los objetivos de 
desarrollo de Medellín. 

Igualmente, el acceso y uso recurrente de la información producida por MCV, en el 
mediano y largo plazo, propiciará la construcción de criterios y prácticas de 
autorregulación y cooperación en la ciudadanía y las instituciones públicas y privadas, 
teniendo como ruta de acción los objetivos de la ciudad; y quien actúe por fuera de ellos 
sabrá que no está cumplimiento su rol como agente del desarrollo.”

Claudia María Salgar
Coordinación Fondo Focus



Comité Directivo
Juan Sebastián Betancur, Presidente Proantioquia

Ana Mercedes Gómez, Directora El Colombiano

Lina Vélez de Nicholls
Presidenta Cámara de Comercio 

de Medellín para Antioquia

Juan Luis Mejía, Rector Universidad EAFIT

María Fernanda Campo
Presidenta Cámara de Comercio de Bogotá

Rafael Santos, Co-Director El Tiempo

Emilia Ruiz, Directora Ejecutiva Fundación Corona

Comité Técnico
Rafael Aubad, Proantioquia

Diego Fernando Gómez, El Colombiano

Jaime Echeverri
Cámara de Comercio de Medellín para Antioquia

Jorge Giraldo, Universidad EAFIT

Juan Fernando Petersson
Cámara de Comercio de Bogotá

Ofelia Corradine, Casa Editorial El Tiempo

Unidad Coordinadora
Piedad Patricia Restrepo
Coordinadora del Programa

Diana Marcela Ardila
Asistente del Programa

Carrera 43 A No. 1-50, San Fernando Plaza Torre 1 Piso 13
Teléfono: 326 00 31
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Muchas gracias
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