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Monitoreando la calidad de vida
urbana:

El'enfogue intermacional

El INDICE DE CALIDAD DE VIDA

Un informe de Mercer Consulting

Abril 28 de 2009: De acuerdo con nuevos estudios, Viena, la capital de Austria es,
actualmente, la mejor ciudad para vivir.

Las ciudades de Suiza y Alemania dominan los rankings de las mejores ciudades del
mundo.
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El indice Global de Ciudades (Global Cities Index) producido
por Foreign Policy, en colaboracién con la firma consultora
A. T. Kearney y el Chicago Council on Global Affairs,
catalogaron a Nueva York, como la ciudad mas global.




Monitoreando la calidad de vida urbanas:
El enfogue intermacional

¢ Unas pocas
dimensiones
(escogidas por
expertos)

¢ Datos objetivos que
permiten
comparabilidad

¢ Rankings basados en
ponderaciones
arbitrarias

¢ Y BINGO!




Monitoreando la calidad de vida urbanas
Ellenfogue intermacional

¢ Pros ¢ Contras

— Visibilidad - No muy util para

decisiones de
— Comparabilidad politica

— Util para grupos _
especificos de - No refleja las

clientes: opiniones y

N necesidades de
multinacionales los locales




Qué reduce la satisfaccion en las
ciludades latinoamericanas

Importancia de diversos problemas urbanos segun percepciones
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con la ciudad esas percepciones Impacto del problema
m {B} {C =AxX B]

eI o 6o hoche I
solo de noche
Pandillas en |
a r;iudmj__
Insatisfecho con &l _
esfado de las aceras |

Insatisfecho con los _

parques de la ciudad |
e
fransporte pablico
Trafico ilicito de _

drogas en la ciudod

e O 10 ey
senvicios ed ucuﬁm_
Insafisfaecho con la
disponibilidad de 1.|'1'vn.rilsn'nl:1l:]__
Insatisfecho con los
sarvicios de mlud__

la calidad del qire

Insatisfecho con la
calidad del agua N

Insatisfecho con u
al frdfico
1 1

I I I 1 I I I I
0,00 0,04 0080 10 20 40 50 &0 T0 O

Fuents: Gallup (2007,
Nofas: Los valores en el primer panel son las prebabilidades marginales, esto es, cudnto reduce cada factor la probabilidad

de senfirse satistecho con la propia ciudad. Estos resultados provienen de un modelo Logit para la satisfaccidén conla ciudad
en 2| cual las variables independientes son las que figuran en el grafico, y género, edad, guintil de ingresos, situacidén de

emplec y safisfaccién con la vivienda.
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Monitoreando la calidad de vida urbanas
El enfogue local

¢ Contras
¢ Pros

e — Le falta precision
- Visibilidad (local) geografica

— Puede reflejar - No ofrece rankings de
opiniones y los problemas o las
necesidades de necesidades
la gente del

lugar — Muy poca
comparabilidad

- Sirve para la
discusion publica - Limitaciones de los
datos subjetivos




Monitoreando la calidad de: vida urbana:
El' enfogue locall mejorado:
El enfogue del vecindano

¢ Nivel de observacion verdaderamente local: el
vecindario

¢ Enfasis en bienes publicos y servicios
¢ Uso combinado de datos objetivos y subjetivos

¢ Importancia relativa de las dimensiones no la
deciden los expertos...

¢ ...sino dos meétodos simples:
— Lo que es mercado reconoce como valioso
— Lo que la afecta la calidad de vida subjetiva de la gente




L a esencia de los dos métodos

El método de precios hedonicos:

Los alquileres (p) depende de caracteristicas de las casas (H) y
del vecindario (2)

Ln p;; = constante + y; H;

V1'j=6j + N

El método de satisfaccion con la vida:

La satisfaccion con la vida (SL) depende también de Hy Z,
aparte de muchas otras cosas individuales

1] 1]




Evaluando o mvaluable:
ellmetodo de |a satisfaccion con la vida

Cantidad de Ingreso necesario para mantener el nive | inicial de satisfaccion del
individuo cuando se enfrenta a un cambio

Ingreso original 163
Sufrir inseguridad econodmica para pagar los aliment 0s
Perder los amigos
Deterioro de la salud
Perder la fe religiosa
Perder buena parte de los activos
Sufrir inseguridad econémica para pagar la vivienda
Perder la conexién telefénica
Perder el empleo
Divorciarse

Obtener un titulo universitario 79

0 200 400 600 800 1,000 1,200 1,400 1,600 1,800

Ingreso mensual per capita del hogar en délares ame  ricanos de paridad de poder adquisitivo

Fuente: calculos del BID con base en Gallup (2007).

®Caélculos a partir de las respuestas a la siguiente pregunta: ¢ Cuél debe ser el nuevo ingreso de una persona para compensar un choque en sus condiciones de vida®?.
Nota: la persona de referencia en este ejemplo es una mujer de treinta afios casada y sin hijos, con un titulo de bachillerato, empleada, con amigos y con creencias religiosas. El ingreso
compensatorio es el nuevo ingreso total que una persona necesitaria para mantener estable su nivel de satisfaccion si llegase a sufrir algiin cambio drastico en su vida.




L a esencia de los dos métodos

Para cualquier bien publico o servicio al que tiene acceso un vecindario:

Influencia los No influencia los
alquileres alquileres

Influencia el
bienestar
subjetivo

No influencia el
bienestar
subjetivo (mas
alla del ingreso)




L a esencia de los dos métodos

Para cualquier bien publico o servicio al que tiene acceso un vecindario:

Influencia los No influencia los
alquileres alquileres

Influencia el
bienestar
subjetivo

No influencia el Los mercados
bienestar funcionan: acceso
subjetivo (mas a transporte

alla del ingreso)




L a esencia de los dos métodos

Para cualquier bien publico o servicio al que tiene acceso un vecindario:

Influencia los No influencia los
alquileres alquileres

Influencia el Los mercados
bienestar funcionan
subjetivo parcialmente:
seguridad

No influencia el
bienestar
subjetivo (mas
alla del ingreso)




L a esencia de los dos métodos

Para cualquier bien publico o servicio al que tiene acceso un vecindario:

Influencia los No influencia los
alquileres alquileres

Influencia el Los mercados no
bienestar dan senales,
subjetivo aunque el sistema
politico quizas si:
sitios recreacion y
cultura

No influencia el
bienestar
subjetivo (mas
alla del ingreso)




L a esencia de los dos métodos

Para cualquier bien publico o servicio al que tiene acceso un vecindario:

Influencia los
alquileres

No influencia los
alquileres

Influencia el
bienestar subjetivo

No influencia el
bienestar subjetivo
(mas alla del
ingreso)

El problema puede
pasar
desapercibido:
calidad del aire,
trafico (!)




L a esencia de los dos métodos

Para cualquier bien publico o servicio al que tiene acceso un vecindario:

Influencia los No influencia los
alquileres alquileres

Influencia el Los mercados Los mercados no
bienestar subjetivo | funcionan dan senales,
parcialmente: aunque el sistema
seguridad politico quizas si:
sitios recreacion y
cultura

No influencia el Los mercados El problema puede
bienestar subjetivo | funcionan: acceso | pasar
MESEIERE a transporte desapercibido:
ingreso) calidad del aire,
trafico (!)




Monitoreando la calidad de vida urbanas
El enfegue del vecindarie en |a practica

¢ Por competencia se seleccionaron equipos
de investigacion en:

» Argentina: Buenos Aires

> Colombia: Bogota y Medellin
> Costa Rica: San José

> Peru: Lima

» Uruguay: Montevideo




Monitoreando la calidad de vida urbana:
El enfegue del vecindarie en |a practica

Cada equipo:
¢ Selecciond algunos vecindarios para un estudio piloto
¢ Hizo encuestas de hogares:
— Caracteristicas de las casas, arriendos
— Ingreso, datos socio-econdmicos
— Satisfaccion con la vida
— Datos y opiniones sobre el acceso a servicios y atracciones
Recogio datos de los vecindarios:
— Socio-geograficos
— Infraestructura publica, servicios y atracciones (IPSA)
Estimo la regresion hedonica de los alquileres
Calculd el valor implicito de cada IPSA por vecindario
Estimo la regresion de satisfaccion con la vida
Calculd el valor equivalente de cada IPSA por vecindario




Valoracion de caracteristicas de los vecindarios
usando el método de precios hedonicos:
Area metropolitana de San Joseé de Costa Rica

(Precio de las caracteristicas calculado sobrada de la media de los precios en délares de EHl
2000, 308 colones = US$1)

Caracteristicas del barrio Coeficiente estimado Precio implicito
indice de seguridad 0,46%+* 25,82
Grados de inclinacion -0,01%** -0,57
Precipitacion (mm3) -0,12** -6,99
Riesgo de erupcién -0,13** -7,52
Distancia a parques nacionales (Km) -1,25%** -70,09
Distancia a clinicas (Km 0,01 0,57
Distancia a escuelas secundarias (Km) 0,02 1,18
Distancia a escuelas primarias (Km) 0,00 0,19
Distancia a rios (Km) 0,06*** 3,42
Distancia a estaciones de bomberos (Km) 0,05** 3,14
Cercania al parque La Sabana -0,54*** -30,58
Distancia al parque La Paz 1,35%** 75,56
Largo de las calles principales (Km) -0,46*** -25,89
Largo de las calles secundarias (Km) 0,23*** 13,31
Largo de las calles urbanas/de barrio (Km) o57* 31,77
Barrios clasificados como pobres -0,35*** -19,91

Contribucion total de las caracteristicas de los béaos 39,15%
Notas:

®Para obtener los valores en la columna "Coeficiestienado”, se multiplicaron los precios estimguiwslas cantidades de cada
caracteristica. El precio se calculé segun BlomgBerger y Hoehn (1988).

* El coeficiente es estadisticamente significatil@0%; ** al 5%; *** al 1%. La ausencia de astedsndica que el coeficiente no es
diferente de cero ni estadisticamente significativo




Valoracion de caracteristicas de los vecindarios us ando el
metodo de precios hedonicos:
Area metropolitana de San José de Costa Rica

(Values are expressed in American Dollars)

Housing and
neighbourhood Neighbourhood Housing
District characteristics characteristics characteristics

Ranking Value Ranking Value Ranking Value
Sanchez 1 370 1 27 343
San Rafael 285 2 9 275
Mata Redonda 275 10 -23 299
Carmen 264 11 -24 287
San Vicente 258 8 -20 277
Anselmo Llorente 254 13 -28 281
San Isidro 245 3 -5 250
San Pedro 238 20 -32 271
San Juan 237 16 -30 267
Sabanilla 237 35 -39 276
Alajuelita 172 48 -59 230
Hospital 169 40 -42 211
San Jocesito 166 46 -54 220
San Felipe 165 36 -40 205
Cinco Esquinas 164 28 -37 200
Patarra 154 15 -29 183
San Juan de Dios 148 50 -62 210
Tirrases 144 51 -67 211
Concepcion 143 49 -61 204
Aserri 143 a7 -57 199
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Valoracion de las caracteristicas del vecindario us
el método de satisfaccion con la vida:
Barrios seleccionados de Buenos Aires

Compensacion de ingreso mensual

Variables ficticias (dummies) del barrio en % UsSD
Avellaneda 0 0

Caballito -1,47 -11,66
Palermo -1,28 -10,15

Caracteristicas delbarrio

Ruidos molestos durante el dia 0,38 3,01
Buen estado de las aceras cuando |l -0,3¢ -2,9¢

Buen estado de calles pavimentadas -0,40 -3,13
Actividades culturales y deportivas -0,22 -1,75
Cantidad y calidad de areas verdes -0,32 -2,51
Poco trafico en el barrio -0,23 -1,86
Seguridad durante -0,45 -3,59
Evaluacion de veci -0,64 -5,10
Teléfonos publicos -0,35 -2,78

Cambio del barrio promedio al propio

indice de Ingreso promedio

Variaciones de ingreso Calidad de Vida mensual US$
Barrio del Barrio US$
Avellaneda -319 763
Caballito 463 807
Palermo 455 866
San Cristébal -558 704




Monitoreando la calidad de vida urbanas:
El enfogue del vecindarno en la practica

Preguntas que pueden responderse:

¢ ¢Qué problemas urbanos tienen mas impacto en la opinion de la
gente sobre la ciudad?

¢Esta mejorando o empeorando la ciudad en aquéllas cosas que le
importan a la gente?

{Corresponden las percepciones sobre los problemas a su
gravedad segun los indicadores objetivos?

éLas brechas entre percepcion y realidad difieren entre unas
zonas y otras de la ciudad, especialmente entre las zonas de altos
y bajos ingresos?




Monitoreando la calidad de vida urbanas:
El enfogue del vecindarno en la practica

Preguntas que pueden responderse:

¢En que zonas de la ciudad es mas factible que los constructores
de vivienda traten de encontrar alguna solucion para los
problemas urbanos, tales como la falta de infraestructura vial, o
de areas de recreacion, o de seguridad?

¢Qué problemas de la ciudad deberian ser enfrentados primero
Bor las autoridades de gobierno, considerando su impacto sobre el

ienestar de distintos grupos de individuos y la capacidad de
respuesta de la iniciativa privada?

¢Qué propietarios de vivienda se benefician mas econdmicamente
de la provision publica de infraestructura o servicios?

¢En qué casos es posible financiar la provision de ciertos servicios
-0 la solucion de ciertos problemas urbanos—mediante impuestos
a la vivienda, y en qué casos no?




